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Vart lofte

Genom att synliggora er dolda
potential vagar Ortelius lova
ett forsprdang gentemot era
konkurrenter.

Vi lovar er att fanga, forsta och
Jforbdttra det ni dar bast pa med
hjalp av vara erfarna verksam-
hetskonsulter, vdrt arbetssdtt
och vart verktyg for verksam-

SR L »
" Ni far ett nytt perspektiv och
ddrigenom en langt storre
forstdelse for den komplexitet
ni befinner er i och hur ni kan
utnyttja den till er fordel.

Ulf Jensen, VD
Ortelius Management



Att ta vara pa
sina mojligheter

Precis som en kapten behdver sjokort och na-
vigeringsteknik for att kunna styra sitt fartyg
mot nya destinationer behdver en verksam-
hetsledning kartor och verktyg for att styra

en organisation mot sina mal. Det &r forst nar
vara medarbetare fullt ut forstar den omvarld
de verkar i som de ocksa kan fatta ansvarsful-
la beslut baserade pa verklig fakta.

Detta ar anledningen till varfor Ortelius foku-
serar pa att organisera varlden av information
sa som varlden ar organiserad. Vi ser med
andra ord till att tydliggora din verksamhets
sjokort med de grund och farleder som ar
kritiska for att nd destinationen.

Nar kartan fylls
med information
kan den bli tolkad
och forstadd sa
att den manskliga
hjarnan kan an-
vandas utifran sin
fulla formaga. Detta starker individer pa alla
nivaer i en verksamhet.



Forbattring ligger i manniskans natur. Vi for-
soker alltid att forbattra allt i var omgivning,
ibland med gott resultat och ibland med ovan-
tade konsekvenser. Vi pa Ortelius arbetar varje
dag med att hjalpa vara kunder att géra battre
forbattringar av sin verksamhet. Vi bidrar med
att fanga, visualisera och simulera deras verk-
lighet med hog precision och pa
sa satt frigora potentialen hos
individer, grupper och organisa-
tioner.

| varje mote med nagon av
Ortelius konsulter far ni ta del
av den erfarenhet, entusiasm
och serviceanda som driver var
egen verksamhet. Vi lever for att
gora vart arbetssatt och mjuk-
varuverktyg tillgangligt och overkomligt for
alla. Var 6vertygelse ar att alla verksamheter
fortjanar och behover en plattform for standig
forbattring. Pa Ortelius &r vi 6vertygade om att
var innovation och vart arbetssétt represen-

O%

av tiden fér en "informationsarbetare”
gar at till att leta efter information och
koordinera information. Endast 20%
gar at till att tillfora varde.

McKinsey Global Institute
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terar ett paradigmskifte. Vi vill att s3 manga
som mojligt tidigt far ta del av alla de fordelar
som skiftet ger.

Nar insikten val kommer om ett forestdende
paradigmskifte ar ni steget fore de andra.

De som inser att ett para-
digmskifte ar

pa vag, ar ocksa de som bast
kan dra fordel av alla de kon-
sekvenser som skiftet ger. Vi
kan ge er mojligheten att pa
ett snabbt och enkelt satt ta
del av alla dessa fordelar och
som vara nuvarande kunder
nu borjar se effekten av.

Materialet du haller i din hand &r en sum-
mering av vara insikter om dagens situation i
svenskt och internationellt naringsliv. | slu-
tet beskriver vi tre startpunkter for er att ga
vidare och ta vara pa era mojligheter.
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Abraham Ortelius

Pa 1500-talet fanns det personer med makt och rikedomar som garna kopte tjanster av kar-
tografer for att beskriva deras betydelse i varlden i form av en karta. Ofta blev kanske kartan
lite val subjektiv eftersom uppdragsgivaren hade detta syfte, men det tvingade fram mer eller
mindre tveksamma matmetoder. Abraham Ortelius sag dock ett storre kall och lyckades ena
tillréckligt manga av sina kartograf-kollegor att se finessen med ETT beskrivningssatt nar det
gallde kartritning. Detta ledde i sin tur fram till att Abraham Ortelius 1570 kunde publicera varl-

dens forsta varldsatlas - Theatrum Orbis Terrarum.



Referenser

Ibland talar vara projekt ett tydligare sprak

dn vad vi kan beskriva i generella ordalag. Och
ibland overtrdffar verkligheten forvdntningarna.
Som alltid lurar 6verraskningsmoment och vi va-
gar lova att flertalet dr av det positiva slaget. Sa

hdr har ndgra av vdra kunder bérjat sina resor.

LEAN - fran
powerpoint till
helikopter-
perspektiv

TILLVERKANDE
INDUSTRI

En stor tillverkningsenhet inom mobeltillverk-
ning hade uppenbara problem att astadkomma
ett jamnt flode i monteringsenheten. Ett antal
uppenbara flaskhalsar hindrade periodvis leve-
ranserna och overtidsarbetet 6kade okontrol-
lerat.

Genom ett LEAN initiativ hade problemet
uppmarksammats, men nu gallde det att hitta
vagen mot en losning.

Ortelius fick ansvaret och borjade fanga pro-
blembilden genom verksamhetsmodellering i en
tvarfunktionell grupp. Dar blev det snabbt up-
penbart att det som saknades var en gemensam
helhetsbild 6ver monteringsenheten.

Under ett antal arbetsmoten skapades en
visuell bild over hur manniskor, monterings-

linjer, produkter och utleveranser verkligen
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interagerar med varandra. Den visuella bilden i
inorigo® omformades pa 6 veckor till en de-
monstrator for dynamisk planering, som kunde
visa saval monteringslinjer som produktkom-
ponenter i realtid. Effekten L&t inte vénta pa sig
och tre veckor senare hade planeringsprocessen
borjat anpassa sig och kapaciteten borjat frigo-
ras.

Nagra resultat:

e Bedomningen ar att 30-40% kapacitet frigjor-
des i monteringen

e En fullskalig prototyp installerades som an-
vands skarp, samt for fortsatt verksamhetsut-
veckling och kravstallning

* 13 skarmar installerades over hela fabriken
och gav alla tillgang bade till helhet och nod-
vandiga detaljer

» Maskinskdtarna kunde anpassa takten utifran
ett helhetsperspektiv istallet for att bara kora
sin "linje”

e Skiftledarna kunde planera bemanningen mer
proaktivt

* Vid driftstérningar var det majligt att spara och
planera om kritiska kundleveranser



En fast punkt att
rensa, ensa och fa

fram den riktiga
wosw - behovshilden

Inforande av ett nytt produkthanteringssystem
(PDM-system) hos ett ledande globalt tillver-
kande bolag forsvarades av den stora mangden
produktkombinationer och att information fanns
i s& manga olika datakallor. Det saknades en
referens pa vilka kombinationer som var va-

lida och vilka kallor som inneholl den korrekta
informationen. Dessutom saknades en gemen-
sam grundstruktur (informationsstruktur) med
formaga att beskriva foretagets verkliga pro-
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duktmodell.

Ortelius gjorde en djupgaende produktstruk-
turanalys som tjanade som besluts och konfigu-
rationsunderlag for det fortsatta inforandet av
PDM systemet.

Nagra resultat:

e 90% reducerad produktkomplexitet. | klartext
ger nu 200 smarta produktkombinationer
samma produktutbud som tidigare 2000
“mindre smarta” strukturer gjorde.

e Forbattrad kapacitet och funktionalitet i det
nya PDM systemet.

e Kvalitetssakring av sortimentet.

¢ Och naturligtvis en besparing i dataunderhall
med 90%.

Transparens | verk-
samhet och kost-
nader over en som-

TELECOM-

NDUSTRI - Marsemester

En global IT organisation pa ett multinatio-
nellt telecomforetag hade en stor utmaning
att forklara for sin "kund” vad saker och ting
kostade. Fordelningsnycklar var en vanlig
l6sning men kraven pa kostnadstransparens
okade allt mer.

IT & en komplex verksamhet pa grund av
antalet och komplexiteten i produkter, tjans-
ter, mjukvaror, system med all tillhrande
infrastruktur och hardvara. Till detta kom krav
att snabbt starta upp eller lagga ner siter glo-
balt med hog precision och till lagsta mojliga
kostnad. Ekonomisystemet saknade de dimen-
sioner och skarningspunkter som behovdes
for att utvardera de operativa dimensionerna,
som vad en site kostade, kostnadskomponen-
ternai en viss tjanst eller vem hos verksam-
heten som utnyttjade en viss applikation.

Det hela stélldes pa sin spets nar det kom
krav pa stora nedskarningar.

Ortelius fick ansvaret for att skapa en verk-
samhetsmodell for alla produkter och tjanster
och dess kostnader. Tillsammans med verk-

samhetsledningen skapades en grundmodell i
vilken produkter och tjanster kunde definieras
upp i sina bestandsdelar. Fler fran verksam-
heten engagerades och darefter kombine-
rades denna modell med de andra kompo-
nenterna i affaren, dvs de interna kundernas
struktur, den egna organisationens och de
externa outsourcingparternas struktur, samt
hela den globala strukturen. Slutligen arbeta-
des kostnadsbudgeten in fran grunden i den
nya strukturen och matchades med den be-
fintliga ekonomiska kostnadsstallestrukturen.

Resultatet ar en dynamisk modell for hela
Global IT och en grund for fortlopande opti-
mering och vidareutveckling av IT organisatio-
nens erbjudande.

Nagra resultat:

 P3 3 veckor skapades och forankrades den
initiala sambandsstrukturen pa lednings-
niva.

e Over en sommarsemester, juli till augusti,
utarbetades en forsta fullskalig prototyp
som tackte de vasentliga omradena, iden-
tifierade en rad direkta besparingar och
majliggjorde de forsta analyserna pa led-
ningsniva.

* En fullskalig version installerades under
september samma ar.



Kundstyrd optime-
ring | en process-
iIndustri

TILLVERKANDE
INDUSTRI

En av fabrikerna inom en global tillverknings-
industri slapade efter i benchmarkingen
gentemot de andra fabrikerna. Sparbarhet,
produktionsstyrning och kvalitetsuppfoljningar
var inte i linje med kraven i World Class Manu-
facturing.

Kostnaden for att genomfora forbattring med
hjalp av den koncerngemensamma funktionen
var langt utan for investeringsramarna och
aven om pengarna skulle finnas skulle det ta
for lang tid. Nedlaggning hotade.

Ortelius fick ansvaret for att pa ett nytt och
effektivt satt skapa ett helhetsgrepp over
produktionsprocessen. Vi skapade med fa-
briksforetradare pa alla nivaer en modell som
omfattande hela kedjan, fran inkommande
ramaterial, processvariabler i tillverknings-
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utrustningen, operatorer, lagarbete, externa
faktorer och kvalitetsparametrar fran labbet
pa den fardiga produkten. Modellen godk&n-
des och kunde snabbt omsattas i en optime-
ringslosning som gor det mojligt att overvaka,
optimera och aterféra kunskap sa att proces-
sen hela tiden kan leverera battre kvalitet,
skraddarsydd till varje kunds specifika kvali-
tetskrav och med mindre spill.

Nagra resultat:

e Fabriken avancerade fran en bottennotering
i benchmarkingtalen till att bli en av de le-
dande produktionsenheterna och ar fortfa-
rande i topp sedan 2004.

e Status och historik for produktionen visuali-
seras enkelt och pa valfri plats i fabriken.

 Awikelser analyseras kontinuerligt utifran
ett helhetsperspektiv.

 Kontinuerlig kvalitetsutveckling baserad pa
kunskapsaterforing fran speciellt lyckade
tillverkningsbatcher.

e Sparbarhet - felaktigt material kan sparas
och stoppas innan det hinner lamna fabri-
ken.



L&s garna vidare om olika satt att paborja
en verksamhetsutvecklingsresa med
Ortelius pa var hemsida www.ortelius.se.
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Hur tanker du nu?
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